L as bibliotecas de ciencias de la salud en Espaiia: Situacion actual y
propuesta de futuro .

Lazaro P, PozaMA, Estrada JM, Sanchez C, Grupo de Investigacién en Bibliotecas.
Instituto de Salud Carlos 111. Madrid, 1998.

Propdésito

Los avances del conocimiento, laexplosion de lainformacion y su difusion en maltiples publicaciones
y medios hacen alas bibliotecas fundamentaes en la asistencia, docencia e investigacion en los
sistemas de salud. A pesar de laimportanciade |os sistemas de bibliotecas en ciencias de lasalud,
Espaiia carece de un sistema bibliotecario organizado y, desde hace afios, los bibliotecari os esparioles
han percibido deficiencias notables que llevan denunciando en diversos foros. Lainquietud de los
bibliotecarios cristalizd en un proyecto de investigacion con el propdsito genera de describir la
situacion de las bibliotecas de ciencias de la salud en Espafiay formular propuestas para organizar un
sistemade bibliotecas. El proyecto fue evaluado y financiado por la Comision Interministerial de
Cienciay Tecnologia (CICYT).

El presente libro es producto del mencionado proyecto de investigacion y esta estructurado en una
introduccion y cinco capitulos que tratan sobre la comunicacion cientifica, el acceso alainformacion
en distintos paises, |a descripcién de | as bibliotecas en ciencias de la salud en Espafia, €l andlisis
econémico y, finalmente, el libro presenta una propuestapara el establecimiento de un sistemade
bibliotecas en Espaiia.

En este resumen se presentauna sintesis el contenido del libro. Se describe la metodologia seguidaen
el proyecto, los resultados mas relevantes, |as conclusiones, y las recomendaciones.

M étodos

Para describir |as bibliotecas de ciencias de la salud se realiz6 un estudio transversal mediante encuesta
en los siguientes centros publicos: hospitales mayores de 100 camas, 0 menores con acreditacion
docente; centros de gestion y administracion sanitaria; centros de investigacion; escuel as de salud
publica; facultades de medicinay odontologia; y escuelas universitarias de enfermeriay fisioterapia. Se
identificaron 716 centros. En los centros identificados se verificd si tenian o no biblioteca. La
definicidn operativa de bibliotecaen ciencias de lasalud utilizada en este estudio es lasiguiente: "toda
coleccion organizada de libros y publicaciones periddicas en ciencias de lasalud, con a menos una
persona que facilite alos usuarios la utilizacidn de estos documentos en un area fisica establecida para
ello". Se verificd que en los 716 centros existen 400 bibliotecas. A |os centros que tenian biblioteca se
les envio por correo un cuestionario autoadministrado con seguimiento telefénico. Respondieron a
cuestionario 302 bibliotecas (tasa de respuestade75%). Larecogida de datos se llevé acabo entre
septiembre de 1995 y enero de 1996.

* Para ser citado: Lazaro P, Poza MA, Estrada JM, Sanchez C, y Grupo de Investigacion en Bibliotecas. Las
bibliotecas de ciencias de la salud en Espafia: Situacién actua y propuesta de futuro. Madrid: Instituto de
Salud Carlos 111;1998.
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Resultados

Delos 716 centros identificados, 400 (56%) tienen biblioteca propia. Ademas, otros 82 comparten la
biblioteca, por lo que 482 centros (67%) tienen acceso a una biblioteca propiao compartida. El 53% de
|as bibliotecas se encuentra en hospitales. Tienen biblioteca propiao compartida todos los centros de
investigacion, facultades y escuelas de salud publica; el 43% de los centros de administracion; el 85%
de las escuelas universitarias; el 79% del conjunto de hospitales; el 93% de los hospital es docentes, y €l
51% de los no docentes.

En las 302 bibliotecas que han contestado trabajan 741 personas, de las cuales el 59% son
bibliotecariosy el 41% persona administrativo o subatemo. De |os bibliotecarios, Unicamente el 47%
tiene formaci én especifica. El 56% de los responsables de | as bibliotecas no tiene nombramiento
formal. Sdlo lamitad de las bibliotecas tiene comision de bibliotecas, en el 12% de las cuales no
participad responsable de labiblioteca.

Aunque la superficie mediade | as bibliotecas es de 216 m?, mas de lamitad de |as bibliotecas tiene
menos de 100 m?. Lamedia de metros lineales de estanterias por bibliotecaes de 343 m, pero casi la
mitad tiene menos de 100 m, y unatercera parte no tiene metros libres disponibles para incrementar sus
fondos. El 20% de las bibliotecas no tiene sistema contraincendios (en solo el 28% de los existentes es
automatico). El 26% de | as bibliotecas tiene sistema antihurto. La media de plazas de | ectura por
bibliotecaes 47, pero el 47% de |as bibliotecas tiene menos de 20 plazas.

El 18% de las bibliotecas no tiene teléfono, el 74% no tiene fax, el 45% no tiene fotocopiadoray el
25% no tiene ningun ordenador. De las bibliotecas que tienen ordenador, un 69% no tiene acceso ared
local, un 77% no tiene modem, un 73% no tiene acceso a Internet y un 32% no tiene ningun sistema de
automatizacion. Lamediade libros por biblioteca es de 3.220. Aunque existe unaamplia variabilidad,
casi unatercera parte tiene menos de 500 libros. La media de suscripciones periodicas es de 115 por
biblioteca, pero el 44% recibe menos de 25 revistas. S0lo el 59% de |as bibliotecas tiene obras de
referenciaen formato CD-ROM, y el 5% tiene acceso online. El 54% de las bibliotecas participaen
catélogos col ectivos.

Aproximadamente, una cuarta parte de las bibliotecas no tiene normas de catalogacién ni sistemas de
clasificacion. Solo en 133 bibliotecas (44%) se realizan busquedas bibliogréficas, con unamediade
unas 1.000 busquedas por biblioteca en 1994, es decir, unas tres busquedas diarias. El 49% de las
bibliotecas solicita documentos a otras bibliotecas, y €l 30% suministra documentos.

El coste total de las 400 bibliotecas en 1994 fue de unos 6.648 millones de pesetas (0,17% del gasto
sanitario publico nacional). El coste de personal representa el 45% del coste tota, y |as suscripciones el
20%. El coste medio por biblioteca es de unos 16 millones de pesetas, oscilando entre 48 millones de
pesetas de promedio en las facultades de medicinay odontologiay 12 millones de pesetas en los
centros de gestion.

Conclusiones

Las bibliotecas de ciencias de la salud presentan serias deficiencias, entre las que destacan: la
limitacion del espacio, la escasez de persona y su insuficiente formacion, el empobrecimiento de sus
fondos bibliogréficos, |a pobreza de su equipamiento, el aislamiento de la bibliotecaen su institucion,
las reducidas actividades de cooperacion interbibliotecaria, el bagjo nivel de automatizacion de sus
rutinas de trabgjo, y lamarginacion de acceso aredesy bases de datos en linea. La consecuenciade
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estas deficiencias es el escaso servicio que prestan. En el origen de este panorama estala menor
importancia gue en nuestro pais se asigna alainformacion cientifica en las actividades de formacion,
tomade decisiones clinicas, investigacion y gestion que reaizan los profesionales de la salud.

Recomendaciones

Se propone el establecimiento de un Sistema Naciona de Informacion en Ciencias de la Salud
(SINAPSIS) cuyo objetivo general es contribuir amejorar la atencion de la salud mediante la provision
de servicios de informacion y documentacion cientificaen apoyo alaeducacion y formacion del
profesional sanitario, latoma de decisiones clinicas, lainvestigacion, lapoliticay gestion, y la
educacion sanitariade la poblacion. El objetivo general de SINAPSIS se desarrolla en objetivos
especificos, entre los que destacan: integrar las bibliotecas en unared; establecer normas de calidad y
funcionamiento; formar a persona bibliotecario; y facilitar el intercambio y la cooperacion. Como
estructura organica se propone una estructura en red en la que las bibliotecas pueden tener niveles de
actuacion diferentes. El ingreso en lared seriavoluntario. Las herramientas basicas de lared serian el
Catalogo Colectivo Nacional de Cienciasde la Salud, laBase de Datos BibliogréficaNaciond, €l
Directorio de Bibliotecas de Ciencias de la Salud, el Catdlogo de Consultoresy el Directorio de
Fuentes de Informacion en Ciencias de la Salud.

Los servicios que prestariaalas bibliotecas de lared serian: 1) fortalecimiento de fondos
bibliograficos; 2) deposito centra de materia bibliografico y redistribucion de duplicados; 3) préstamo
de originales; 4) adquisicion centralizada a nivel nacional o autondémico; 5) formacion continuadaalos
bibliotecarios; y 6) asesoriatécnica. Los servicios que prestariaalos usuarios serian: 1) obtencion de
documentos; 2) busquedas bibliogréficas; 3) difusion selectivade informacion; 4) acceso aredes; 5)
entrenamiento en lautilizacion de los recursos; y 6) asesoria técnica. SINAPSIS tendria un director
cientifico y los 6rganos necesarios para su gobierno y gestion. Precisaria financiacion del Ministerio de
Sanidad y Consumo, del de Educacion y Ciencia, y de las Comunidades Auténomeas.

Tendria financiacion extrapresupuestaria procedente de agencias nacionaes e internacionales, asi como
de laventa de sus servicios, debiendo tender ala autofinanciacion. Al utilizar mas racionamente los
recursos, no necesariamente supondra un incremento del coste actual, sino sobre todo un esfuerzo
organizativo y de coordinacién que racionalice €l anarquico y desestructurado conjunto de bibliotecas.

Esta propuesta esta en sintonia con las directrices que |la OM S sugiere alos estados miembros en su
Health Information Support Programme, y se inspiraen aplicaciones rea es |levadas a cabo en diversos
paises. Las autoridades sanitarias deben tomar lainiciativay atraer hacia ellaalos organismos, grupos
e individuos interesados. Deben dar el apoyo necesario para que su funcionamiento haga que todas las
instituciones y usuarios se beneficien de estainiciativay, en definitiva, beneficie a sistemanacional de
lasalud.



